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Osnova projekta

Izmijenjene zdravstvene potrebe stanovniStva, kao i neophodnost
smanjenja troskova, smjestili su sestrinstvo u sredi$nji poloZaj zdrav-
stvenog sistema svake zemlje: naucna literatura ukazuje na to da su
medicinske sestre/tehnicari, a ne ljekari, kljucne za implementaciju
modela buducnosti zdravstvene zaStite usmjerene ka pacijentu.
Stoga je od sustinske vaZnosti da su sestrinske kompetencije, organi-
zacija i praksa takvi da mogu efikasno doprinijeti zdravstvenom siste-
muzemlje.

U saradnji sa klju¢nim domacim akterima u Bosnii Hercegovini, medu
kojima su i ministarstva i odjeljenja za zdravstvo, ministarstva
obrazovanja, fakulteti zdravstvenih studija, zdravstvene ustanove na
primarnomisekundarnom nivou zdravstvene zastite, instituti i zavodi
za javno zdravstvo, udruzenja i komore medicinskih sestara i
tehnicara, ljekari, medicinske sestre/tehnicari i pacijenti, identifiko-
vano je mnostvo izazova u oblasti sestrinstva koji trenutno negativno
utiCu na djelovanje sestrinske profesije a samim tim i na zdravstvene
ishode u Bosnii Hercegovini. Analiza postojeceg stanja, koju su izvrsili
domaci i medunarodni stru¢njaci a omogucila Svajcarska agencija za
razvoj i saradnju (SDC), prakti¢no iskustvo ste¢eno u okviru Projekta
implementacije poroditne medicine u Bosni i Hercegovini, rele-
vantne strategije u Bosni i Hercegovini, te zakljucci radionica za
definisanje vizije odrzanih u prolje¢e 2012. u kojima su ucestvovali
domaci akteri, bilisuosnovazarazvijanje Projekta jacanja sestrinstva
uBosniiHercegovini (ProSes).




Cilj projekta

Opéti cilj ProSes-a je unapredenje zdravstvenih ishoda u Bosni i
Hercegovini povecanjem kvaliteta i efikasnosti usluga medicinskih
sestara/tehniara, posebno na nivou primarne zdravstvene zastite, te
poboljSanjem pristupa uslugama medicinskih sestara/tehniara za
ugroZene grupe stanovnistva.

Korisnici projekta

Neposredni korisnici projekta su medicinske sestre/tehnicari i drugi
zdravstveni radnici s kojima oni saraduju, dok su krajnji (posredni)
korisnici projekta korisnici zdravstvenih usluga, odnosno opsta
populacija, a posebno ugrozene grupe stanovniStva kojima je
ogranicen pristup zdravstvenim uslugama.

Oblasti djelovanja

PolaziSte za odabir oblasti djelovanja projekta i razradu projektnih
aktivnosti Cinili su izazovi u sestrinstvu identifikovani analizom posto-
jeceg stanja i interesnih grupa, sprovedenim prije samog projekta
(vidjeti: Osnova projekta). Spomenuti izazovi mogu se grupisati u tri
kljucne oblasti djelovanja: organizacijairegulativasestrinstva, usluge
medicinskih sestara/tehnicarainjihova edukacija.

Kada su u pitanju organizacija, regulativa i priznavanje sestrinske
profesije, bh. akteri su identifikovali slijedece oblasti za poboljsanje
trenutnog stanja:

 razvijenoisnazno udruzenje medicinskih sestara/tehnicarana
drzavhom nivou,
» sveobuhvatan sistem za regulisanje i licenciranje sestrinske pro-
fesije ucijeloj drzavi,
= sveobuhvatan sistem kontinuirane edukacije koji garantuje redo-
vno azuriranje znanjaivjestinai pruzamogucnost specijalizacije
iz oblasti sestrinstva.
U pogledu usluga medicinskih sestara/tehni¢ara, domaci akteri
ukazali su na Cinjenicu da je raniji uspjesni koncept polivalentne
patronaZe ili sestrinstva u zajednici gotovo sasvim nestao u Bosni i
Hercegovini. Stoga socijalna iskljuenost ugrozenih grupa
stanovniStva postaje veliki izazov za zdravstveni sistem Bosne i
Hercegovine.
Ranije spomenutom analizom postojeceg stanja i radionicama za
definisanje vizije u kojima su ucestvovali domaci akteri,
identifikovano je mnoStvo izazova i u oblasti formalnog obrazovanja
medicinskih sestara/tehnicara. Oni ukljuuju slijedece:

» Standard po kojem su same medicinske sestre/tehnicari zaduZze-
ne za edukaciju medicinskih sestara/tehnic¢ara, medunarodno pri-
hvaéen kao optimalni sistem prenosa znanja, nije primijenjen

l u BosniiHercegovini.




= UBosniiHercegoviniu postojecim nastavnim planovimaiprogra-
mima nedostaje sistemski strukturirana prakti¢na edukacija.

« Kompetencije medicinskih sestara/tehnicarakoje se sti¢u nastav-
nim programima nisu precizirane, regulisane niti standardizovane.

» Ne sprovodise planiranje potrebne sestrinske radne snage koje
bipomoglo priodredivanju ciljnog broja studenata sestrinskih
nauka.

U cilju postizanja specifitne svrhe projekta — poboljSanja kvaliteta i
efikasnosti usluga medicinskih sestara/tehnic¢ara — ProSes objedi-
njuje intervencije u slijedece tri oblasti (projektne komponente):

1) regulativaipriznavanje sestrinske profesije;

2) razvoj sestrinstva u zajednici/polivalentne patronaZze i pristup
ugrozenim grupama stanovnistva;

3) formalno visoko obrazovanje medicinskih sestara/tehnicara.

Projektna intervencija

Prva faza projektne intervencije prvenstveno je usmjerena na prve
dvije komponente, ali istovremeno gradi i osnove za unapredenje
formalnog obrazovanja medicinskih sestara/tehniCara u narednim
projektnim fazama.




Komponenta 1
Regulativaipriznavanje sestrinske profesije

Da bi se ostvarilo vece priznavanje medicinskih sestara/tehnicara
kao bitnih resursa u zdravstvenom sistemu, te poboljSanje kvali-
teta i sigurnosti sestrinske njege, projekat se fokusira na aktivnosti
uslijedecih pet oblasti:

= unapredenje regulative iz oblasti sestrinske profesije u koje se
uklju€uje razvoj i usvajanje standarda sestrinske prakse, vodi-
Ca, protokolaiklinickih puteva; izgradnja centralne baze poda-
taka sestrinske radne snage; razvoj harmonizovane regulative
izoblastilicenciranja;

= uspostavljanje funkcionalnih komora medicinskih sestara i
zdravstvenih tehnicara, koje ukljucuje pruzanje stru¢ne po-
mocii podrske u neophodnoj reviziji legislative; logisticku po-
drsku i edukaciju osoblja komora; struénu pomoc i podrsku u
uspostavljanju partnerstva, saradnje i harmonizacije komora;

= jaCanje udruzenja medicinskih sestaraizdravstvenih tehnic-
araucilju zastupanja interesa clanova udruzenja, ukljucujuci
raznolike aktivnosti usmjerene ka organizacijskom razvoju;

= uspostavljanje dvaju resursnih centara za profesional- '\_
no usavrSavanje medicinskih sestara/tehnicara; (\\,

e obezbjedivanje pristupa bosanskoherce- <
govackih medicinskih sestara/tehnicara
medunarodnim mrezama i postojecoj
baziznanja u svijetu.




Komponenta 2—Razvoj sestrinstva u zajednici/polivalen-
tne patronaze i pristup ugrozenim grupamastanovnistva

Da bi se ostvarili specificni ciljevi Sirenja sestrinstva u zajednici/po-
livalentne patronaze, poboljSanja pristupa ugrozenim grupama
stanovniStva, projekat investira u slijedece aktivnosti:

» Razvoj usluga sestrinstva u zajednici koje ¢e biti u skladu s me-
dunarodnim standardima, prioritetnim potrebama ugrozenih
grupa stanovnistvau BosniiHercegovini, kao i aspektima lokal-
nog sistema. Da bi usluge medicinskih sestara/tehni¢ara u zaje-
dnicibile optimalno prilagodene specificnim potrebama sta-
novnistva, u okviru projekta se sprovode sveobuhvatne istrazi-
vacke studije kojima je cilj da se identifikuju ugrozene grupe
stanovnistva, priroda njihovih potrebairelevantne karakteri-
ristike sistema koje uti¢u na izvodljivost pruzanja usluga.

* Prilagodavanje uloga, treningaiplanaiprogramaedukacije
razvijenim uslugama sestrinstva u zajednici u pravcu razvijanja
profilanapredne sestrinske prakse (Advanced Nursing Practice
—ANP) udugoroc¢noj perspektivi.

/( < Implementacijai monitoring usluga sestrinstva u zaje-
O/)7 dnici u odabranim geografskim podrucjima, uklju-

/%) cujuci pilotiranje programa finansiranja i razvoj
strategije zaSiru primjenumodela.




Donator i implementator

ProSes podrzava i finansira Svajcarska agencija za razvoj i saradnju
(SDC).

Projekat je razvio i sprovodi konzorcij saCinjen od bosanskoherce-
govackih i medunarodnih partnera — Fondacija fami (BiH), Odjeljenje
za medunarodnu i humanitarnu medicinu (DIHM) Univerzitetske
bolnice u Zenevi, te Institut sestrinskin nauka Univerziteta u Bazelu
(INS).

Dodatnu medunarodnu sestrinsku/tehnicku ekpertizu obezbjeduju
Svajcarsko udruzenje medicinskih sestara/tehnicara (ASI/SBK),
Crveni krst Svajcarske (SRC), Kolaborativni centar Svjetske
zdravstvene organizacije za primarnu zdravstvenu zaStitu u Mariboru
(KCSZO Maribor), Medunarodno vijece medicinskih sestarai tehnica-
ra (ICN) i Institut za upravljanje u Bazelu. Stru¢nu podrsku pruzace i
domade institucije (vidjeti: Strategija djelovanja).

MEDUNARODNI
PARTNERI:

ASI/SBK, SRC, ICN,
KC SZO Maribor

KONZORC:

HUG, INS,
Fondacija fami

DOMACE BiH
INSTITUCNE

Strategija djelovanja

ProSes se zasniva na postojecim politikama i strategijama ministar-
stava zdravlja i ministarstava obrazovanja i ve¢ zapocetim procesima
reformi, i od samog pocetka implementacije Kkoristi inkluzivni i
participativni pristup.
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Partneri u konzorcijumu, prije svega, imaju ulogu fasilitatora koji
domacim institucijama pruza strutnu pomo¢, vrsi koordinaciju i
kontrolu kvaliteta, osim u slu¢aju da nije dostupno adekvatno domace
znanje.

Posredstvom svojih predstavnika domacde bh. institucije radice
zajedno u razli¢itim radnim grupama u cilju ostvarenja planiranih
projektnih rezultata u svim navedenim oblastima. U spomenute
partnerske institucije ubrajaju se, pored ostalih, i Ministarstvo civilnih
poslova Bosne i Hercegovine, entitetska i kantonalna ministarstva
zdravlja, ministarstva obrazovanja i druga relevantna ministarstva,
komore i udruZenja medicinskih sestara i tehniCara, udruZenja
pacijenata i druge organizacije civilnog drustva, fakulteti zdravstvenih
studija, instituti i zavodi za javno zdravstvo, fondovi zdravstvenog
osiguranja, domovi zdravlja, bolnice, centri za socijalni rad, edukativni
centri, agencije za akreditaciju u zdravstvu, centri za ravnopravnost i
jednakost polovaidruge institucije i organizacije.

Upravni odbor

Upravni odbor projekta ¢ine predstavnici Ministarstva civilnih
poslova Bosne i Hercegovine, Ministarstva zdravlja i socijalne zaStite
Republike Srpske, Federalnog ministarstva zdravstva, Federalnog
ministarstva obrazovanja i nauke, Ministarstva prosvjete i kulture
Republike Srpske, Odjeljenja za zdravstvo i ostale usluge Brcko
distrikta, te donatora (SDC).

Geografsko podrucje djelovanja
| trajanje projekta

Projekat djeluje u cijeloj Bosni i Hercegovini, u oba entiteta (Republika
SrpskaiFederacijaBiH) i u Brcko distriktu. Prva faza projekta obuhvata
period od oktobra2012. do septembra 2016. godine.




HUGHE W
F
Hiphaux Usivarinaas ds Gandv
Univerzitetska bolnica u Zenevi (HUG); http://www.hug-ge.ch/

Institut fur Pflegewissenschaft
Institute of Nursing Science

Institut sestrinskih nauka Univerziteta u Bazelu (INS); http://nursing.unibas.ch/

Wl fami

Kontakt informacije za Bosnu i Hercegovinu

Fondacija fami - kancelarija u Sarajevu
Milana Preloga 12b, 71000 Sarajevo
Bosna i Hercegovina
Tel/fax +387 33 802 581
Tel/fax +387 33 802 526

Fondacija fami - kancelarija u Doboju
Nemanjina 18, 74000 Doboj
Bosna i Hercegovina
Tel/fax +387 53 241 315
Tel/fax +387 53 242 217

Fondacija fami
http://www.fondacijafami.org

MenadZerica projekta
Emira Dropi¢
emira@fondacijafami.org

MenadZzer komponente 1
Eldin FiSekovi¢
eldin@fondacijafami.org

MenadZerica komponente 2
Aldina Bukva-Mahmutovi¢
aldina@fondacijafami.org

Menadzerica komponente 3 FBiH
Mediha Avdi¢
avdicmediha@gmail.com

MenadZerica komponente 3 RS
Duska Jovi¢
jovicduska@yahoo.com



